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RESOLUGAO NORMATIVA CRA-SC N° 553, DE 27 DE JUNHO DE 2024

Aprova a Politca de  Retengéo,
Armazenamento, Anonimizacido e Descarte
do Conselho Regional de Administragédo de
Santa Catarina e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DE SANTA CATARINA -
CRA-SC, no uso de suas atribuicbes que Ihe sdo conferidas pela Lei n° 4.769, de 09 de setembro de 1965,
regulamentada pelo Decreto n°® 61.934, de 22 de dezembro de 1967, e o Regimento Interno do CRA-SC,
aprovado pela Resolugdo Normativa CFA N° 592 de 17 de dezembro de 2020, e

CONSIDERANDO a Lei n.° 13.709 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), de 14 de
agosto de 2018, que "dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural”;

CONSIDERANDO a necessidade de adotar processos e politicas internas que assegurem o
cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas praticas relativas a prote¢do de dados pessoais;

CONSIDERANDO a Deliberacdo da Plenaria em sessao ordinaria n°® 1014, realizada no dia 25 de
junho de 2024;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a Politica de Retengao, Armazenamento, Anonimizacdo e Descarte do Conselho
Regional de Administracdo de Santa Catarina, nos termos do Anexo | desta Resolugdo, e dar outras
providéncias.

Art. 2° Esta Resolugdo Normativa entra em vigor na data da sua assinatura, revogando-se as

disposi¢cdes em contrario.

Adm. Djalma Henrique Hack
Presidente
CRA-SC n° 4889
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assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Adm. Djalma Henrique Hack, Presidente, em 27/06/2024,
as 22:56, conforme horario oficial de Brasilia.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o
codigo verificador 2700772 e o codigo CRC 73E7198C.

ANEXO | A RESOLUGAO NORMATIVA CRA-SC N° 553, DE 27 DE JUNHO DE 2024

POLITICA DE RETENGAO, ARMAZENAMENTO, ANONIMIZAGAO E DESCARTE

CAPITULO | - INTRODUGAO

1.1 A presente Politica de Retencdo, Armazenamento, Anonimizagéo e Descarte tem o objetivo de
realizar a gestdo de documentos fisicos e l6gicos, bem como orientar a Comissao Permanente de Avaliagao
de Documentos do CRA-SC.

1.1.1 Os processos de retengdo, armazenamento, anonimizagdo e descarte devem obedecer a
Resolugdo Normativa vigente do Conselho Federal de Administragcdo (CFA), bem como as normas
pertinentes do Conselho Nacional de Arquivo (CONARQ) e a Lei de Acesso a Informagao (12.527/11).

1111 A Resolucdo Normativa vigente do CFA esta disponivel para consulta no link
https://crasc.org.br/retencoes-cfa.

CAPITULO Il - CLASSIFICAGAO DOS DADOS

2.1 O CRA-SC classifica os dados pessoais tratados de forma a estabelecer critérios de retencao,
armazenamento, anonimizagao e descarte de dados para cada categoria.

2.2 Todos os dados pessoais sdo e serdo armazenados apenas pelo tempo necessario ao
cumprimento do objetivo para o qual foram coletados, sempre com finalidades especificas, licitas, e
informadas ao titular de dados.

2.3 Para os dados pessoais cujo prazo de retencao ainda nao foi fixado em lei, sera estabelecido
pelo CRA-SC um periodo razoavel e coerente com as praticas da Administracao Publica, em virtude das
atividades executadas pela autarquia, bem como pela natureza do tratamento.

2.4 Para os demais registros, incluindo aqueles de ordem tributaria, trabalhista e previdenciaria, o
CRA-SC reservara o direito de manté-los armazenados até o limite do prazo prescricional estipulado na
legislacdo vigente, observando sempre a Resolugdo Normativa vigente do Conselho Federal de
Administracao.

2.5 Os dados sao categorizados da seguinte forma:

e |. Dados comerciais: Consistem naqueles coletados e registrados em meios fisicos e
digitais que comportem circunstancias, eventos, atividades, transagdes ou resultados criados
ou mantidos como parte da conducao das atividades desempenhadas pela autarquia, como
os dados dos registrados, por exemplo.
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Il. Dados de comunicacao: Informagdes pessoais obtidas pelo CRA-SC, através de:
a. Campanhas publicitarias, anuncios segmentados, agdes promocionais e pesquisas
veiculadas em seu site institucional e redes sociais;
b. Contatos do titular de dados através das redes sociais e/ou formularios nos sites
institucionais;
c. Fale conosco.

lll. Dados fiscais: Consistem nos dados pessoais coletados com a finalidade fiscal/tributaria, como por
exemplo, imposto de renda, contribuicdo para financiamentos de seguridade social, notas
fiscais, recibos e demais comprovantes de langamentos, livros fiscais e contabeis, sistemas
eletrébnicos de dados de escrituragao fiscal ou contabil, declaragdo anual de simples
nacional, declaragao de ajuste anual etc.

IV. Dados trabalhistas/previdenciarios: Dados pessoais coletados com as finalidades:

a. Trabalhistas e previdenciarias, para o gerenciamento do tempo de trabalho, salarios,
beneficios, comissdes, contribuicbes previdenciarias, impostos, férias, licengcas e
auséncias;

b. De gestao de carreira, como treinamentos, avaliagbes, experiéncias profissionais;

c. De administragdo para comunicagao corporativa, trabalho em rede social da empresa
e uso de ferramentas gestdo, computador, telefonia, organogramas, servigos
corporativos, planejamentos, relatérios, pesquisa, reorganizagao;

d. De saude ocupacional, como atestados médicos, prontuarios médicos, atestados
especificos de saude ocupacional e todos os demais documentos que estejam
relacionados a saude do empregado;

e. De nomeacéo através de concurso publico, como nome, idade, dados de contato, RG,
CPF, comprovante de residéncia, dados bancarios, fungao, habilidade, experiéncias,
qualificacoes, referéncias, IRPF, e qualquer outra informacdo que o candidato
disponibilize.

V. Dados de seguranca: Sdo aqueles coletados para identificacdo corporativa como gerenciamento de
acessos e permanéncia nas instalagbes, cadastro de login e senha de acesso aos sistemas
utilizados pelo CRA-SC.

2.5.1 Aqueles dados que forem coletados e utilizados para fins de marketing (e-mail marketing,
disparo de sms), ou pesquisa, permanecerdo armazenados na base de dados da organizacdo, sendo
possibilitada a revogagao de consentimento e exclusdo a qualquer tempo, caso esta seja a base legal que
fundamente a respectiva modalidade.

2.5.2 Alguns dados permanecerao retidos apds o término do contrato de trabalho/estagio para fins
de cumprimento dos periodos legais de armazenamento definidos na legislacao trabalhista ou tributaria.

2.5.3 Os contratos de trabalho, as fichas de registro de empregados e os respectivos Perfis
Profissiograficos Previdenciarios (PPP) e Cépia da Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT), serao
armazenados por periodo indeterminado, mesmo apds a rescisao contratual.

CAPITULO Ill - RETENGAO, ARMAZENAMENTO E DESCARTE

3.1 O CRA-SC seguira o normativo vigente do CFA para retengdo, armazenamento e descarte de
dados, bem como as normas do CONARQ e a Lei de Acesso a Informacao (12.527/11).

3.2 No caso de categoria de dados pessoais que nao estejam especificados na normativa vigente
do CFA, ou exigidos de outra forma pela legislagdo aplicavel, os dados serdo tratados de forma
determinada nos artigos 15 e 16 da Lei, mencionados anteriormente.

3.3 Os dados pessoais nédo serdo mantidos por mais tempo do que o necessario para os requisitos
operacionais de manutengao e/ou descarte, conforme estabelecido nos artigos 15 e 16 da Lei 13.709/2018.

3.4 O tempo de retencdo dos dados dependera diretamente da finalidade da coleta e
armazenamento, ou apos arquivamento da demanda judicial, quando for o caso.
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3.5 A Comissao de Gestao da LGPD, juntamente com a Comissdo Permanente de Avaliagcdo de
Documentos do CRA-SC, adotardo os mecanismos necessdarios para monitorar a regularidade dos
controles de retengdo, armazenamento e descarte em todas as areas que fagam o tratamento de dados
pessoais.

3.6 Concluido o periodo de temporalidade e armazenamento, e desde que ndo haja uma razao
valida para a manutengao dessas informacdes, os dados pessoais mantidos em repositérios fisicos serao
destruidos como residuo confidencial, e aqueles mantidos em repositérios l6gicos serdo eliminados dos
sistemas utilizados pelo CRA-SC, incluindo-se também nessa modalidade os e-mails e mensagens
existentes em aplicativos de mensagens, como Whatsapp e Telegram.

3.7 A existéncia de processos judiciais, administrativos ou até mesmo investigagbes em andamento
sdo motivos validos e inquestionaveis para a manutencdo dos dados na base da autarquia, conforme
mencionado anteriormente, e, nesses casos, independentemente do consentimento do titular, o periodo de
armazenamento podera ser prorrogado.

3.8 No caso de o titular de dados optar por exercer seu direito de revogagao do consentimento e/ou
solicitacdo de eliminacao dessas informagdes, seus dados pessoais deverao ser descartados, excetuadas
as hipoteses de cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria.

CAPITULO IV - ANONIMIZAGAO

4.1 Um dado é considerado efetivamente anonimizado quando nao permite que, via meios técnicos e
outros, se reconstrua o caminho para identificar quem era o titular do dado. Se de alguma forma a
identificagdo ocorrer, entdo ele nao é, de fato, um dado anonimizado e, sim, apenas um dado
pseudonimizado.

4.2 Cabera ao DPO analisar as solicitagdes de anonimizagdo de dados e tomar as providéncias
cabiveis.

4.3 Caso haja anonimizagdo, a LGPD ndo mais se aplicara a esses dados.

CAPITULO V - DAS DISPOSIGOES FINAIS

5.1 Caso haja alguma solicitagao, o titular dos dados devera entrar em contato com o DPO pelo e-

mail Igpd@crasc.org.br.

5.2 Esta politica esta sujeita a alteracbes a qualquer momento, sempre buscando aperfeigoar os
servicos em beneficio do titular de dados. Toda e qualquer alteragdo visa se adequar as eventuais
modificacdes, sejam de mudangas para novas tecnologias ou sempre que for necessario, bem como novos
requisitos legais, regulatdrios ou contratuais. Quando isso acontecer, 0 CRA-SC comunicara diretamente

em seu site, bem como através dos procedimentos de envio de informativos utilizados pela organizagao.
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